
——�中宏⼈寿保险有限公司福建分公司

“助⼒美好⽣活”
�����——开展“3.15”系列⾦融教育宣传活动

为积极响应2025年“3.15”⾦融教育宣传
活动的号召，帮助社会公众增强维护⾃⾝
合法权益的意识和能⼒，营造和谐健康⾦
融环境，中宏保险福建分公司在2025年
“3.15”集中宣传活动期间，积极组织开
展⾦融教育宣传活动，向⼴⼤⾦融消费者
普及⾦融知识、提⽰⾦融⻛险，宣传“打
击⾮法⾦融中介”的活动主题。

3⽉12⽇，在分公司总经理张振总的带领下，公司组
织消保宣传志愿者，在福州⾦洲社区开设⾦融知识课
堂，为在场⽼年⼈介绍“3.15”⾦融消费者权益保护
宣传活动主题⼝号、活动海报及讲解“⾮法代理维权”
的主要形式及防范要点、⾦融消费者⼋项基本权利，
播放防范AI诈骗⻛险提⽰视频，现场与⽼年⼈互动问
答，派发“⽼年⼈⾦融消费⻛险提⽰”、“⾦融消费
者⼋项基本权利”、“打击代理退保⿊产”等宣传材
料，为⽼年⼈普及⾮法集资、代理退保、电信诈骗及
养⽼领域诈骗的⾦融知识，为在场的⽼年⼈提供⾦融
知识咨询服务，帮助⽼年⼈解决电⼦化操作困难，活
动现场⽓氛热烈，“近期真的有打电话劝我将以前保
单退了的，今天听了知道都是骗⼈的，谢谢你们”，
“现在AI诈骗真的很难辨别，今天学到了，谢谢”，
朴实的话语，传递着⽼⼈家们对我们今天公益宣传的
认可和感激。

⼀、“⾦融课堂进社区，守护权益防⻛险”�

3.15期间，我司机构消保志愿者⾛进福州台江区⻓汀
社区，联合社区、机构⼀起，结合拗九节，开展“保
障⾦融权益�助⼒美好⽣活”的3.15公益宣传活动，为
⽼⼈家、社区居⺠提供咨询、提⽰⾮法代理维权⻛险。�

为进⼀步做好农村及偏远⼭区群众的⾦融知识普及宣
传⼯作，在活动期间，公司泉州机构消保志愿者深⼊
惠安县螺阳镇上坂村等地，针对县域⽼年⼈⾦融⻛险
识别能⼒薄弱问题，以⽅⾔讲解养⽼诈骗案例、宣传
折⻚、⾦融知识，旨在帮助⽼年⼈了解⾦融知识，增
强⽼年⼈防范⻛险意识，远离电信、⾮法集资诈骗。

福清机构组织消保志愿者在福清利桥古街⼴场开展⾦
融消保宣传活动，在现场为⼴⼤市⺠讲解⾮法代理、
退保⿊产的危害，同时通过分发宣传折⻚、趣味⼩游
戏、有奖问答等形式，加强市⺠的防范⻛险意识，树
⽴正确的⾦融消费观。

⼆、“消保县域⾏，消保在⾝边”�

3.15活动期间，在分公司管理层带领下，公司⾦融宣
传志愿者⾛进商圈，来到⼈流密集的福州福晟钱隆⼴
场、福州烟台⼭、福州上下杭、泉州中骏⼴场、泉州
客运中⼼站、福清国际商展中⼼周边商圈等地⽅，为
商业区租⼾、⼤厦上班族、群众们开展3.15⾦融教育
宣传宣传活动。

3⽉10⽇下午，公司消保志愿者与同业21家公司⼀起，
来到福州烟台⼭，开展“筑牢⻛险防线�斩断⾮法中介”
的3.15公益宣传活动，活动现场，公司志愿者为活动
现场市⺠普及⾦融反诈、防范⾮法代理退保、⾦融消
费者⼋项基本权益和理性投资知识，宣传3.15“打击
代理退保”的活动主题，活动现场设置趣味问答、打
卡兑好礼互动环节，市⺠们热情参与，在轻松愉快的
活动氛围中学习到了许多⾦融知识。

3⽉13⽇，在分公司银保渠道负责⼈林兵兵总的带领
下，公司消保志愿者在福州上下杭共同开展3.15⾦融
消保宣传活动。本次活动由恒丰银⾏福州分⾏联合我
司共同举办，活动以“⾦融+消保+⽂旅”新模式，通
过趣味互动和⾦融科普，引导公众主动参与，寓教于
乐，向⼴⼤市⺠普及⾦融知识，宣传⾦融消费者权益，
防范⾮法⾦融中介，提升公众⾦融⻛险防范意识，树
⽴理性投资理念，共同营造安全、稳定、和谐的⾦融
环境。活动中现场市⺠积极打卡3个city walk打卡点，
在打卡历史街区的同时趣味学习⾦融知识。�

同⽇，公司消保宣传志愿者⾛进福州福晟钱隆⼴场，
与多家⾦融企业联合开展“3.15”主题宣传活动，分
公司⾼管积极参与宣传活动。⼯作⼈员耐⼼细致地为
周边社区居⺠及商圈职⼯讲解⾦融消费者⾯临的⾮法
代理退保⻛险，提醒⼤家远离⾦融消费⻛险，守护好
⾃⼰的财产安全。�

三、�“⾦融知识进商圈，守护权益防⻛险”�



“保障⾦融权益，助⼒美好⽣活”，中宏保险福建分公
司始终坚持以⾦融消费者为中⼼，不断加强消费者权益
保护⼯作。未来，公司将持续创新形式、多措并举，深
⼊开展⾦融教育宣传⼯作，切实提升消费者的获得感、
幸福感、安全感，为营造健康和谐的⾦融消费环境⽽不
懈努⼒，⽤实际⾏动助⼒传播保险⾏业正能量。

四、�“关爱特殊群体，消保公益融合”

3⽉11⽇，公司携⼿⻘⽲少年、泉州东南公益共同开
展植树节公益及消保宣传活动，公司消保志愿者们充
分利⽤这个与公众互动的机会，巧妙地将315⾦融消
费者权益保护宣传融⼊其中，向参与活动的家⻓及社
会公众发放消保宣传折⻚，以通俗易懂的语⾔讲解⾦
融知识，从保险的意义和功⽤到⿊产代理退保背后隐
藏的巨⼤危害，向家⻓们讲解如何识别常⻅的⾮法⾦
融活动，并提醒⼤家在⾯对⾦融纠纷时，要保持理性，
通过合法合规的途径维护⾃⾝权益。


