
活动现场，从“观茶⾊、闻茶⾹、品茶味”的细
腻流程，延伸⾄保险服务的透明化与专业化——
正如⼀杯好茶需经匠⼼淬炼，消费者的每⼀份保
单亦由我们以专业与诚信精⼼守护。围绕消费者
权益保护相关知识，设置趣味问答环节。参与者
在茶席间轻松交流，分享保险消费故事，让消费
者权益保护知识如茶⾹般浸润⼼⽥。

中宏保险河北分公司将坚持“以⼈⺠为中⼼”的
价值取向，以提升消费者⾦融素养和⾦融安全意
识、增强依法维权意识和能⼒为⽬的，向⼴⼤⾦
融消费者普及⾦融知识、倡导理性投资理念，及
时提⽰⾦融⻛险，为构建和谐稳定的⾦融环境贡
献⼒量。

——�中宏⼈寿保险有限公司河北分公司

茶韵沁⼼·权益同⾏
——3·15消费者权益保护特别活动

春茶初绽，诚信正浓。在3·15消费者
权益保护⽇来临之际，中宏保险河北
分公司以中华传统茶艺⽂化为纽带，
特举办“茶韵沁⼼·权益同⾏”3·15
消费者权益保护特别活动。通过茶⾹
氤氲的沉浸式体验，传递保险服务的
温度与责任，让消费者在品茗间感受
权益保障的真谛。

⼀盏茶，从采摘到沉淀，是⾃然与时间的馈赠；

⼀份保障，从承诺到兑现，是专业与初⼼的坚守。

这个3·15，让我们以茶会友，共话权益。

中宏保险河北分公司总经理亲临现场，以“保障
⾦融权益�助⼒美好⽣活”为⼝号，聚焦“维护权
益”主题，⼀⽅⾯向参与者宣传⾦融机构维护消
费者合法权益、为⺠办实事的亮点举措，另⼀⽅
⾯展⽰各地打击⾮法⾦融中介活动、营造安全放
⼼消费环境的经验或成果，对扰乱市场秩序、侵
害⾦融消费者权益的⾮法中介活动开展⻛险提⽰，
帮助社会公众增强⻛险意识和提升防范能⼒。


