
3⽉7⽇，阳春三⽉，春⻛轻拂，暖阳正好。⼭东分
公司总经理王斌总带领全体员⼯，⾛进泉城⼴场、
五⻰潭等泉城著名景区，开展“消保+健步⾛”的⾦
融消费者权益保护教育宣传活动。消保宣传员们穿
梭在往来的市⺠和游客中，热情细致地讲解⾦融消
费者拥有的⼋项权益，提⽰“代理退保“骗局，进
⾏反保险欺诈宣传，提醒消费者⼩⼼陷阱，理性维
权。⼏位⼀起聚会游玩的⽼年⼈，认真的听着、好
奇地询问，表⽰“防范养⽼诈骗，以后可得多留个
⼼眼⼉！”这次活动不仅是⼀次倡导健康⽣活的健
步⾏活动，更是⼀次普及⾦融知识、提升公众⾦融
素养的宣传活动。

⼭东分公司积极推进⾦融教育“⽹格化”。3.15期
间，在中宏保险⼭东分公司与社区共建的“消保宣
传站”-历下区趵突泉街道舜耕社区党群服务中⼼内，
循环播放“⾦号⻆”⾦融消保宣讲视频，围绕“懂
⾦融”、“话权益”、“识⻛险”、“知维权”等
内容，向社区居⺠持续传达普及⾦融消费者权益保
护知识。同时，在济南市天桥区盛泉晚晴⽼年公寓
内，播放中宏保险原创⻛险提⽰宣传视频『退保⿊
产-隐藏在”维权“背后的骗局』，提醒⽼年⾦融消
费者拒绝⾮法代理退保，依法合理维权，保护好⾃
⼰的”钱袋⼦“。

——�中宏⼈寿保险有限公司⼭东分公司
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中宏保险⼭东分公司3.15⾦融消费者权益保护宣传活动

为全⾯贯彻中央⾦融会议精神，深刻把
握⾦融⼯作政治性、⼈⺠性，积极践⾏
以⼈⺠为中⼼的价值取向，帮助社会公
众增强维护⾃⾝合法权益的意识和能⼒，
中宏保险⼭东分公司积极开展2025年
“3.15”⾦融消费者权益保护教育宣传
⼯作，推动⾦融教育直达基层群众。

中宏保险⼭东分公司将以此活动为契机，持续创新⾦
融消费者权益保护教育宣传形式多样性，充分贴近基
层、贴近⼀线、贴近群众，把贴⼼的保险服务和实⽤
的⾦融知识送到群众⾝边，延伸⾄城市的每⼀个⻆落，
真正做到⾦融消保直达最后⼀公⾥。


