
——�中宏⼈寿保险有限公司江苏分公司

温情守护银龄岁⽉，⾦融护
航幸福晚年
——�探访南京雅⽲⽼年公寓活动

春⻛送暖，爱⼼同⾏。2025年3⽉6⽇，中宏
⼈寿保险有限公司江苏分公司联合业内⼗⼆
家保险机构⾛进南京雅⽲⽼年公寓，举办了
⼀场温情满满的⾦融知识普及公益活动。通
过“联合权益讲座”+“趣味问答互动”的形
式，为数⼗位⽼年⼈带去⾦融⻛险防范知识，
传递⾏业温暖，以实际⾏动践⾏“⽼有所养，
⽼有所护”的社会责任。

摘要

近年来，随着⽼龄化进程加快，⽼年群体对养⽼
⾦融服务的需求⽇益增⻓，但与之相伴的⾦融诈
骗、⾮法集资等问题也频频威胁⽼年⼈的财产安
全。中宏⼈寿保险有限公司江苏分公司始终将
“守护银龄群体⾦融安全”视为企业社会责任的
重要课题，恰逢⼀年⼀度的“3·15”消费者权益
保护活动，江苏分公司主动牵头⾏业⼒量，以⽼
年⼈喜闻乐⻅的形式普及⾦融知识，助⼒提升⽼
年群体的⻛险防范意识和能⼒。

活动当天，南京雅⽲⽼年公寓的室外⼴场上欢声
笑语不断，江苏分公司与⾏业伙伴将专业⾦融知
识转化为⽣动体验，收获了⽼⼈们的热情参与和
⼀致好评。

⼀、权益讲座：专业讲解筑牢防线

活动中，江苏分公司协同参与活动的其余⼗⼆家
保险机构的消保宣讲员形成⾦融知识普及⼩队，
每家保险机构甄选⼀项⾦融⻛险知识，⽤通俗易
懂的语⾔为⽼⼈们剖析常⻅诈骗⼿段，如“⾼收
益理财陷阱”、“保健品投资骗局”、“代理退
保骗局”等，⼿把⼿的教授⽼⼈们识别⾮法⾦融
活动的⽅法。⽼⼈们认真阅读教育宣传材料，聆
听宣讲员的介绍，在⽣动的案例分析中学习了⾦
融反诈知识，有效强化了识别⾦融⻛险、保护个
⼈财产安全的能⼒。

⼆、有奖问答：互动巩固学习成果

“接到陌⽣电话要求转账该怎么办？”“能不能
向陌⽣⼈透漏⼿机验证码？”“可不可以出借个
⼈的银⾏卡？”……每家保险机构的宣讲员讲解
完毕后，会向⽼⼈们提出与讲解有关的问题，⽼
⼈们踊跃举⼿抢答，现场⽓氛热烈。问答环节结
束后，多家保险机构将未发放完毕的洗⾐液、护
⼿霜、艾草锤、⽜奶等礼品按照顺序排列开来，
邀请⽼⼈们参加套圈活动。⽼⼈们纷纷离开座位
来到活动场地，在宣传队员的引导下排队参加活
动，套中即得。随着彩⾊的圆圈在空中划出抛物
线，欢呼声此起彼伏，每位参与的⽼⼈都收获了
实⽤⼜精美的礼品。暖阳下，⽼⼈们的脸上洋溢
着笑容。

南京雅⽲⽼年公寓李院⻓李⼥⼠：“这次活动既
有知识性⼜有趣味性，特别感谢中宏⼈寿和参与
本次活动的保险机构，⽼⼈们不仅学到了实⽤的
⾦融反诈技巧，更感受到了社会的关怀。”

⾯对⽼龄化社会趋势，中宏⼈寿保险有限公司江苏分
公司始终秉持“以⼈为本”的理念，以专业之⼒守护
万千家庭。此次雅⽲⽼年公寓之⾏，既是⾦融知识普
及的实践，更是保险⾏业温度与担当的传递。


