
「⾦融为⺠�消保先⾏」

全⾯启动
2025年“7.8全国保险
公众宣传⽇”活动
——�中宏⼈寿保险有限公司辽宁分公司

⼀、�营造浓厚氛围，主题宣传全覆盖

公司统⼀设计制作主题海报、易拉宝、
宣传册及条幅，要求机构将其置于营业
场所显著位置。活动期间，机构电⼦⼤
屏将不间断循环播放主题宣传语及海报，
形成强⼤视觉声势。同时，在“⾦融消
费者教育专区”专设主题资料展⽰区，

并充分发挥公司官⽹、官微、APP等⾃媒
体矩阵效能，构建⽴体化宣传⽹络，确
保活动主题深⼊⼈⼼。

⼆、�升级服务触点，便⺠惠⺠有温度

我们着⼒打造⾼质量保险服务⽹点：设
标准化“保险便⺠点”，精⼼建设承载
关怀的“温暖驿站”。硬件配置全⾯优
化，确保爱⼼座椅、⽆障碍通道、适⽼
化设施配备到位。服务内涵持续深化，
专设新市⺠服务区、助⽼护幼⻆及⼾外

劳动者关爱站。针对暑期⾼温，⽹点将
特别提供解暑物品与“清凉包”等贴⼼
服务，让特殊群体切实感受⾏业关怀。

三、组织联合宣教��扩⼤⾏业影响⼒

通过⼤厦设⽴咨询服务台、发放宣传资
料等联合宣教⽅式，开展消费者权益宣
传教育活动，将“7.8全国保险公众宣传
⽇”与消费者权益保护宣传、防范⾮法
⾦融活动宣传、打击代理退保⿊产宣传、

⾦融保险知识普及等活动紧密融合，构
建⼤⾦融宣传教育格局。

四、�夯实专业根基，合规教育强内功

坚守合规底线，公司聚焦营销宣传规范
与适当性管理核⼼环节，组织专项从业
⼈员教育培训。通过案例警⽰与制度解
析，强化从业⼈员对⾦融产品、销售渠
道、⽬标客⼾“三适当”原则的理解与
执⾏⼒，坚决杜绝虚假宣传、误导销售

及适当性管理缺失⾏为，筑牢诚信展业
根基。

五、深⼊基层⼀线，“保险五进⼊”暖
⺠⼼重点推进“保险五进⼊”宣传
服务活动：
进社区：� 积极参与省协会联动，将党建
联建与⾦融宣教深度融合，深⼊社区设
⽴咨询台，⾯对⾯普及保险知识，解答
居⺠疑问。

为深⼊践⾏“⾦融为⺠”理念，展现保险⾏业责任
担当，中宏保险辽宁分公司紧密围绕2025年“7.8
全国保险公众宣传⽇”主题，精⼼策划并全⾯启动
五⼤维度系列活动，旨在提升服务温度、强化公益
⼒量、普及⾦融知识，切实增强⼈⺠群众的获得感

与安全感。

此次“7.8”系列活动是我司履⾏社会责任、提升
服务品质的重要实践。我们将以扎实⾏动诠释保险
业的保障本源与温暖⼒量，奋⼒书写⾼质量发展新
篇章！


