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全⾯启动“3·15”⾦融消费者
权益保护教育宣传活动

3⽉15⽇国际消费者权益保护⽇来临之�����
���������������际，中宏⼈寿烟台中⼼⽀公司积极落
���������������实烟台⾦融监管分局部署安排，积极

开展2025年“315”⾦融消费者权益保护教育宣传
活动。活动期间，烟台中⽀围绕“保障⾦额权益�助
⼒美好⽣活”主题，综合运⽤“线上+线下”⽴体
化宣传形式，揭⽰和解析各类⾦融消费骗局，对
“代理退保”、“代理维权”等⾮法中介活动进⾏
⻛险提⽰，帮助消费者有效识别和防范相关⻛险，
积极维护⾦融消费者合法权益，营造安全安⼼的消

费环境。

中宏⼈寿烟台中⽀将以此次活动为新起点，不断深

化“以⼈⺠为中⼼”的服务理念，加快构建“事前
教育预防、事中刚性管控、事后监督治理”的全⽅
位消保⼯作格局，以实际⾏动保障⾦融消费者合法
权益，不断提升⼈⺠群众获得感、幸福感、安全感，
为共建和谐消费环境贡献⼒量。

2025年3⽉5⽇烟台中⼼⽀公司员⼯在总经理的

带领下⾛进万达商圈，开展以“保障⾦融权益�
助⼒美好⽣活”主题的⾦融消费者权益保护教
育宣传活动，向⼴⼤⾦融消费者宣传⾦融知识、
提⽰⾦融⻛险。活动现场，公司⼯作⼈员通过
向消费者和商⼾分发防范养⽼诈骗、预防洗钱、
“代理退保骗局揭秘”等宣传资料，讲解⾦融
消保知识，回答消费者关⼼的话题等⽅式，提
⽰消费者要提升⾦融安全防范意识，树⽴理性
投资观念。切实将“⾦融为⺠、⾦融惠⺠、⾦
融便⺠”的理念传递到消费者⼼中。

2025年3⽉6⽇，烟台中⼼⽀公司总经理带领内

外勤员⼯，同时邀请热爱运动的部分客⼾朋友，
共同参与“消保健步⾛”活动，积极展现保险
业积极向上、奋发有为的精神⻛貌，形成凝⼼
聚⼒、奋⼒前⾏的社会感召⼒。在活动期间公
司⼯作⼈员向客⼾和来往的市⺠发放了“代理
退保骗局揭秘”彩⻚、防范⾮法集资宣传⼿册
等宣传资料，向客⼾讲解消费者权益保护的各
项消保知识，让社会⺠众客⼾在欢快的活健康
轻松的健步⾛活动中学习到了，识别和防范相
关⾦融⻛险的知识，受到客⼾和市⺠的⼀致好

评。

针对⽼年⼈群，烟台中⼼⽀公司2025年03⽉07
⾛向烟台市芝罘区四眼桥社区，为⽼年⼈举办
了⼀场颇具意义的⾦融教育宣传活动。活动期

间，中宏保险烟台中⽀⼯作⼈员通过多种形式，
如派发宣传资料、进⾏专题讲解等，向⽼年⼈
重点宣传养⽼领域⾮法集资常⻅形式，告诉⽼
年群体警惕⾼额利润诱惑，谨防养⽼⾮法集资
“陷阱”，⼀定要捂紧“钱袋⼦”，投资前要
多与家⼈沟通商量，避免造成不必要的损失。
活动中，⼯作⼈员与⽼年⼈们深⼊交流，悉⼼
解答他们在⾦融保险领域的各类问题。⽼⼈们
纷纷表⽰，此次活动使他们对⾦融保险知识有
了更深⼊的了解，增强了抵御⾦融⻛险的能⼒。


